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Teilnehmerstruktur: Branche 

SAP-Angestellte nicht befragt 

31,0% 

13,0% 

11,0% 

8,7% 

7,5% 

6,7% 

6,2% 

4,7% 

4,2% 

3,0% 

2,6% 

1,4% 

Dienstleistungssektor (EDV)

Maschinenbau/Metallindustrie

Produzierendes Gewerbe

Handel/Konsumgüter

Öffentlicher
Bereich/Verwaltung

Pharma/Chemie

Energieversorger

Dienstleistungssektor (non
EDV)

Finanzsektor

Gesundheitswesen

Medien

Immobilien/Baugewerbe
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Teilnehmerstruktur: Position im Unternehmen 

24,1% 

21,9% 

21,5% 

17,0% 

11,1% 

4,3% 

Gruppenleiter

Berater

Abteilungsleiter

Sachbearbeiter

Bereichsleiter

Geschäftsleitung

SAP-Angestellte nicht befragt 
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Teilnehmerstruktur: Funktion im SAP-Umfeld 

29,0% 

28,3% 

12,7% 

8,5% 

7,9% 

7,3% 

5,0% 

1,5% 

IT-Mitarbeiter (IT-Abteilung)

Beratung

CCOE (IT-Abteilung)

CIO (IT-Abteilung)

Abteilungsleiter
(Fachabteilung)

Entwickler (IT-Abteilung)

KeyUser (Fachabteilung)

Enduser (Fachabteilung)

SAP-Angestellte nicht befragt 
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An welchen der folgenden Veranstaltungen haben  

Sie im letzten Jahr teilgenommen? (Mehrfachnennungen) 

63,5% 

20,9% 

18,9% 

7,7% 

7,1% 

5,8% 

24,1% 

DSAG-
Jahreskongress

DSAG-
Technologietage

CeBIT

SAPPHIRE

SAP-Worldtour

TechEd

Keine besucht/
keine Angabe
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Wie bewerten Sie die Gestaltung des Jahres-

kongresses? Wie wichtig sind diese Kategorien?  

(1=„Sehr gut“ bis 6=„Sehr schlecht“/1=„Sehr wichtig“ bis 6=„Unwichtig“) 

24,8% 

52,9% 

16,8% 

3,2% 

1,5% 

0,8% 

25,5% 

39,6% 

23,7% 

7,0% 

3,2% 

1,0% 

Sehr gut/
Sehr wichtig

2

3

4

5

Sehr
schlecht/
Unwichtig

Beurteilung

Wichtigkeit

Ausstellung 

Mittelwert (Beurteilung): 2,06 

Mittelwert (Wichtigkeit): 2,26 
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Wie bewerten Sie die Gestaltung des Jahres-

kongresses? Wie wichtig sind diese Kategorien?  

(1=„Sehr gut“ bis 6=„Sehr schlecht“/1=„Sehr wichtig“ bis 6=„Unwichtig“) 

24,4% 

45,5% 

22,0% 

5,2% 

2,4% 

0,6% 

45,8% 

37,7% 

11,1% 

1,7% 

1,8% 

1,9% 

Sehr gut/
Sehr wichtig

2

3

4

5

Sehr
schlecht/
Unwichtig

Beurteilung

Wichtigkeit

Kosten/Nutzen Verhältnis 

Mittelwert (Beurteilung): 2,18 

Mittelwert (Wichtigkeit): 1,82  
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Wie bewerten Sie das thematische Angebot auf  

dem DSAG-Jahreskongress? 
(Schulnotenvergabe von 1=„Sehr gut“ bis 6=„Sehr schlecht) 

19,3% 

60,3% 

17,3% 

1,8% 

0,9% 

0,3% 

Sehr gut

2

3

4

5

Sehr
schlecht

Auswahl der Themen 

Mittelwert: 2,06 
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Wie bewerten Sie das thematische Angebot auf  

dem DSAG-Jahreskongress? 
(Schulnotenvergabe von 1=„Sehr gut“ bis 6=„Sehr schlecht) 

7,7% 

66,7% 

20,9% 

3,4% 

1,2% 

0,0% 

Sehr gut

2

3

4

5

Sehr
schlecht

Qualität der Referate in den Themensitzungen: Darstellung und Erläuterung des Stoffes 

Mittelwert: 2,24 
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Wie beurteilen Sie die Qualität der Vorträge im 

SAP-Forum? (Schulnotenvergabe von 1=„Sehr gut“ bis 6=„Sehr schlecht“) 

Mittelwert: 2,25 

4,6% 

39,7% 

11,2% 

1,8% 

1,2% 

0,1% 

41,3% 

Sehr gut

2

3

4

5

Sehr
schlecht

Keine
Teilnahme
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Inwieweit wurden Ihrer Meinung nach folgende  

Nutzenaspekte für Sie bzw. für Ihr Unternehmen  

durch den Kongress erfüllt? Wie wichtig sind sie? 

(Schulnotenvergabe von 1=„Erfüllt“ bis 6=„Nicht erfüllt“/ 

1=„Sehr wichtig“ bis 6=„Unwichtig“) 

18,3% 

47,3% 

26,1% 

6,4% 

1,2% 

0,7% 

40,4% 

39,3% 

14,1% 

3,6% 

1,8% 

0,8% 

Erfüllt/
Sehr wichtig

2

3

4

5

Nicht erfüllt/
Unwichtig

Beurteilung

Wichtigkeit

Netzwerkaufbau und Erfahrungsaustausch mit anderen DSAG-Mitgliedern 

Mittelwert (Beurteilung): 2,27 

Mittelwert (Wichtigkeit): 1,90 

SAP-Angestellte nicht befragt 
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Inwieweit wurden Ihrer Meinung nach folgende  

Nutzenaspekte für Sie bzw. für Ihr Unternehmen  

durch den Kongress erfüllt? Wie wichtig sind sie? 

14,0% 

46,2% 

28,2% 

7,4% 

3,4% 

0,8% 

30,1% 

44,0% 

18,3% 

4,6% 

2,0% 

1,1% 

Erfüllt/
Sehr wichtig

2

3

4

5

Nicht erfüllt/
Unwichtig

Beurteilung

Wichtigkeit

Netzwerkaufbau und Erfahrungsaustausch mit SAP-Ansprechpartnern 

Mittelwert (Beurteilung): 2,43 

Mittelwert (Wichtigkeit): 2,07 

SAP-Angestellte nicht befragt 

(Schulnotenvergabe von 1=„Erfüllt“ bis 6=„Nicht erfüllt“/ 

1=„Sehr wichtig“ bis 6=„Unwichtig“) 
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Inwieweit wurden Ihrer Meinung nach folgende  

Nutzenaspekte für Sie bzw. für Ihr Unternehmen  

durch den Kongress erfüllt? Wie wichtig sind sie? 

24,1% 

53,7% 

16,7% 

3,6% 

1,4% 

0,4% 

48,8% 

39,1% 

8,3% 

1,3% 

1,6% 

0,9% 

Erfüllt/
Sehr wichtig

2

3

4

5

Nicht erfüllt/
Unwichtig

Beurteilung

Wichtigkeit

Frühzeitige/aktuelle Information rund um SAP 

Mittelwert (Beurteilung): 2,06 

Mittelwert (Wichtigkeit): 1,71 

SAP-Angestellte nicht befragt 

(Schulnotenvergabe von 1=„Erfüllt“ bis 6=„Nicht erfüllt“/ 

1=„Sehr wichtig“ bis 6=„Unwichtig“) 
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Inwieweit wurden Ihrer Meinung nach folgende  

Nutzenaspekte für Sie bzw. für Ihr Unternehmen  

durch den Kongress erfüllt? Wie wichtig sind sie? 

13,5% 

49,7% 

27,4% 

6,3% 

2,1% 

1,0% 

40,2% 

40,2% 

12,5% 

3,5% 

1,9% 

1,9% 

Erfüllt/
Sehr wichtig

2

3

4

5

Nicht erfüllt/
Unwichtig

Beurteilung

Wichtigkeit

Orientierung für die eigene SAP IT-Strategie 

Mittelwert (Beurteilung): 2,37 

Mittelwert (Wichtigkeit): 1,92 

SAP-Angestellte nicht befragt 

(Schulnotenvergabe von 1=„Erfüllt“ bis 6=„Nicht erfüllt“/ 

1=„Sehr wichtig“ bis 6=„Unwichtig“) 
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Hat der Kongress Ihre Erwartungen erfüllt? 

(Schulnotenvergabe von 1=„Erwartungen erfüllt“ bis 6=„ Erwartungen nicht erfüllt“) 

27,4% 

58,4% 

10,0% 

2,0% 

1,9% 

0,3% 

Erwartungen
erfüllt

2

3

4

5

Erwartungen nicht
erfüllt

Mittelwert: 1,93 
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Planen Sie, im nächsten Jahr wieder zu kommen?  

(1=„In jedem Fall“ bis 6=„In gar keinem Fall“) 

44,9% 

37,4% 

11,4% 

3,4% 

2,1% 

0,8% 

In jedem Fall

2

3

4

5

In gar keinem
Fall

Mittelwert: 1,83 
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Würden Sie den DSAG-Jahreskongress  

weiterempfehlen? 

98,6% 

1,4% 

Ja

Nein


