 DSAG JAHRESKONGHRE SKIOBER 2011, LEIPZIG

Treffpunkt Realitat: Innovation treibt Wachstum
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3 Fragen fur den DSAG Jahreskongress 2011

EINLADUNG

Welche Technologien werden DSAG-JAHRESKONGRESS 2011

11. - 13. Oktober 2011 | Congress Center Leipzig

tatsachlich einsetzbar sein?

Welche Losungen wird das Business
fur seine Prozesse brauchen?

Welche Servicemodelle werden
zukunftig benotigt?

REALITAT

Welche Technologien werden tatsichlich einsetzbar sein?
Welche Losungen wird das Business fir
Wel
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Mitglied des Vorstands, SAP AG
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SAP PRODUKTSTRATEGIE i EIN UBERBLICK

SAP SUPPORT ALS KERNERFOLGSFAKTOR

AUSBLICK: SAP HANA




20’0 DSAG UND SAP i1 PARTNER IM DIENSTE DER KUNDEN

WAS WURDE IN ERREICHT

' SAP Support Angebot
> = Informations
E w E'fe Mgmt. & Roadmaps

Leitbild &
- == Kommunikations-
: strategie

TCO & Komplexitat
Support Angebot

Webinars

SAP Solution Manager
ClO-Forum & . @et Welld
ClO-Exclusive ncustomer ESQ?)&QI?AzrgLesment

Engagement

I nitiativeo (CEIl) &
Entwicklungsantrage



20,, DSAG UND SAP T PARTNER IM DIENSTE DER KUNDEN
Was wurde In erreicht

DSAG i SAP Beziehungsworkshop

m am 10.06.2011 in Zuzenhausen
*.“‘ SAP Support Angebot
éé Informations
Management

* . ' m Zusammenarbeit zu
”\ u Y Lizenzpolitik
HANA & Mobile 'ﬁ' m Webinare zu neuen AGB 0 s

Workshops fiir DSAG Customer Center of Excellence (CCoE)
Board, CIO Beirat und SAP

- Vorabinfo von Customer Gemeinsame
Mitglieder Pressenachrichten  Connection SAP Strategie Roadmaps
der SAP Programm Diskussion

© 2011 SAP AG. DSAG Jahreskongress 2011, Leipzig



20’0 DSAG UND SAP1T PARTNER IM DIENSTE DER KUNDEN
e Regelmaliiger Informationsaustausch zur Strategie

Themenfelder aus dem Strategiemeeting DSAG i SAP vom 15.09.2010

DSAG und SAP i Ein gemeinsamer Weg

C SAP SOLUTION MANAGER
USAGE RIGHTS

C SAPR/34.6CT
EXTENDED MAINTENANCE

C PRICE ADJUSTMENT 2011

ander e.

C CCoE PRIMARY CERTIFICATION

SAD4



20, DSAG UND SAP T PARTNER IM DIENSTE DER KUNDEN
zur Strategie

Themenfelder aus dem Strategiemeeting DSAG i SAP vom 06.09.2011

Business Suite Strategie
In Memory

OnDemand

Mobile

Roadmaps

q Customer connection
é¢ und vielle andere

Lizenzpolitik

© 2011 SAP AG. DSAG Jahreskongress 2011, Leipzig



DSAG UND SAP 1T PARTNER IM DIENSTE DER KUNDEN

) SAP PRODUKTSTRATEGIE i EIN UBERBLICK

SAP SUPPORT ALS KERNERFOLGSFAKTOR

AUSBLICK: SAP HANA




SAP-PRODUKTSTRATEGIE i EIN UBERBLICK

0’0 SAP-Produktstrategie i

Y

SOA-fahig

Best-Practice-Pakete

- Erweiterungen ohne Unterbrechung
On Premise des Geschaftsbetriebs

m—— | @O® Alle Gerate
— el Alle Anwendungen
4 . Einfach erweiterbar
= On Device
1] On-Demand-Lésungen flr Geschéftsbereiche (LOB) SAP Business ByDesign .
j.': .. Unmittelbarer Mehrwert
— ’ ' ' ' ( 4 Geschaftsbereich oder Suite
/) 4 4 4 4 :/Q,/gj |l ntegriert mit AOn Pre
u On Demand -_) g

Orchestrierung
Lifecycle management
Stammdatenmanagement

Prozessorchestrierung W



SAP-PRODUKTSTRATEGIE i EIN UBERBLICK

yX221E sAP-Produktstrategie i

*Produktversionen mit Release-to-Customer von Q4-2010 bis heute
On Device 0 On Demand Q On Premise O OrchestrierungQ
SAP Workflow SAP Business SAP enhancement SAP NetWeaver
ByDesign feature package 5 for SAP Process
pack 3.0 ERP 6.0 Integration 7.3
Sybase Unwired SAP Sales SAP NetWeaver
Platform 2.0/ 2.1 OnDemand Composition

Environment 7.3

Sybase Afaria 6.6 SAP BusinessObjects
Planning and
Consolidation 10.0

2 Ramp-Up Programme 4 Ramp-Up Programme 69 Ramp-Up Programme 2 Ramp-Up Programme
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DSAG UND SAP 1T PARTNER IM DIENSTE DER KUNDEN

SAP PRODUKTSTRATEGIE i EIN UBERBLICK

SAP SUPPORT ALS KERNFAKTOREN
) ON DEVICE
ON DEMAND
ON PREMISE
ORCHESTRATION

AUSBLICK: SAP HANA




SAP SUPPORT ALS KERNERFOLGSFAKTOR i ON DEVICE

20’0 E2E-Supportfahigkeit und Lifecycle Management fur

/ﬁdﬁ
%50‘“”01
SAP SOLUTION MANAGER s
APPLICATION LIFE-CYCLE AFARIA DIAGNOSE TECHNISCHE ABSICHERUNG
MANAGEMENT Mobile Device Management A EZ2E Configuration Analysis DURCH PROAKTIVE SERVICES
- A E2E Workload AnalySiS A Going Live Checks
A E2E Exception AnalySiS A Safeguarding
A E2E Trace
SAP SAP Sybase Unwired Internet Sybase Relay _ =
Applikation NetWeaver Platform / SDK Server Nefisvee-rke w g
GSM/GPRS - i
@ @ € 0 @ 3G Netzwerke w D g?g
HTTP(S)/
NetWeaver ~SOAPWeb %, . WiFi | o= D
tl\/lobil Services w 99000
und Gateway



20,, SAP SUPPORT ALS KERNERFOLGSFAKTOR T ON DEVICE
IT verandert die Art und Weise, wie wir leben und arbeiten!

MENSCHEN & ENDGERATE

Herausforderungen
800.000.000 _
Mitglieder Unstrukturierte Daten
& 5.000.000.000 g 190.000.000 i
g O.000.000.00 . Mitglieder Viele Plattformen
Compliance
MENSCHEN Stabilitat / Skalierbarkeit
=G 25 Milliarden 150 Milliarden Liter Bier pro Jahr
Rechnungen pro Jahr
illi 32.000 Fah t T o
2 Millionen Tonnen Schokolade ahrzeugmotoren pro Tag Notwendigkeit von
110.000 SAP Kunden b D> D> > 24 Industrien End-to-End Support und
Lifecycle Management
PROZESSE fir mobile Infrastrukturen
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SAP SUPPORT ALS KERNERFOLGSFAKTOR 1 ON DEVICE

20” E2E-Supportfahigkeit und Lifecycle Management fur

Unterstutzung von Sybase Unwired Platform und
SAP SOLUTION MANAGER 2 SAP Gateway mit SAP Solution Manager 7.1:

APPLICATION LIFE-CYCLE  AFARIA DIAGNOSE TECHNISCHE ABSICHERUNG
. DURCH PROAKTIVE SERVICES

sap sap Internet  Sybase Rela:
Appiik Netw, -

Sybase Unwired

© 2011 SAP AG. DSAG Jahreskongress 2011, Leipzig

E2E Change Analysis

E2E Workload Analysis

E2E Exception Analysis

System, OS und DB Analysis

E2E Trace Analysis

System Monitoring und Mobile Monitoring Applikation

Transport und Deployment Management



DSAG UND SAP 1T PARTNER IM DIENSTE DER KUNDEN

SAP PRODUKTSTRATEGIE i EIN UBERBLICK

SAP SUPPORT ALS KERNFAKTOREN
ON DEVICE
) ON DEMAND
ON PREMISE
ORCHESTRATION

AUSBLICK: SAP HANA




2010

GESCHAFTSBEREICHSLOSUNGEN

W

Travel &
Expense
Management

Vertrieb
On Demand

F-N

Beschaffung
On Demand

Talent-
management

Erweiterte
Nutzung der
SAP Business Suite

Nahtlose Integration mit
bestehenden Systemen

¥ SAP SUPPORT ALS KERNERFOLGSFAKTOR i ON DEMAND

SAP Angebot

INTEGRIERTE ON-DEMAND-SUITE

SAP Business ByDesign 2.5

Vollstandige Suite
fur den Mittelstand

Kernbestandteil der
On-Demand-Strategie
von SAP



20,, SAP SUPPORT ALS KERNERFOLGSFAKTOR 1 ON DEMAND

SAP Angebot

GESCHAFTSBEREICHSLOSUNGEN INTEGRIERTE ON-DEMAND-SUITE

Allgemein verfligbar:

I Sales On Demand Wave 1 (Vertriebsprozesse)

I Sourcing On Demand Wave 8 (Kontrakte und
Einkaufsprozesse)
I Carbon Impact 5.1 (Prozesse zur Emissionssteuerung)

Business Intelligence OD (SaaS Business Intelligence)
SAP StreamWork (Social Networking fiir Unternehmen)
Social Intelligence OD (Analyse von Social Networks)

SAP Business ByDesign
FP2.6/3.0

Subsidiary-Szenarien
fir Business Suite

In Planung (Q1/2012):

I Travel & Expense Management (Reisekostenabrechnung)
I Career on Demand (Personalprozesse)

I Gravity (Geschéftsprozess-Management mit Google Wave)

I Charitra (Corporate Social Responsibility)

© 2011 SAP AG. DSAG Jahreskongress 2011, Leipzig



20,, SAP SUPPORT ALS KERNERFOLGSFAKTOR T ON DEMAND
Beispiel:

SAP StreamWork™

How Can We Improve 2011 Web Sale:

e TRy ———— - Funktionsumfang

% (@ Al Participants - Sign-off On Sales Strategy Commea -

Arbeitsorganisation und 1 Management

We need to decide.

= oo Kommunikation und Monitoring
i copmee oy Web 2.0 Anwendungsintegration fir Unternehmen
= : Integration von Geschéftsprozessen
o s oy v - 2 Dokumentenverwaltung
™ - E Tools zur Strukturierung von Arbeitspaketen
: I ' Mobile Clients
= Illlllllll Vorteile
Hohere Produktivitat
s @ EIIIIIIIEET . E Schnellere Entscheidungen, mehr Information
. = < S _ Commitment und Follow-up der Mitarbeiter

Transparenz und Wiederholbarkeit

© 2011 SAP AG. DSAG Jahreskongress 2011, Leipzig



20,0 SAP SUPPORT ALS KERNERFOLGSFAKTOR i ON DEMAND
Nachste Stufe: Gesamtlosung von SAP und Partnern

PLATFORM AS A SERVICE SOFTWARE AS ASERVICE
(PaaS) (SaaS)
ouda services ny
Mobile Partners Mobile
p— " BIOD/ Streamworks
Streamwork PaaS D @a E-sourcing
Energy
, @ TEM
: Commercial Platform
;%F;guzlgesﬁ incl. AppStoreand SAPG6 s Sales OD L
y 9 ppI. Cash infrastructure SAP Business

ByDesign
ByD + Partner solutions

Platform as a
Service (PaaS)

| P EE
I = —_—
|- [ Certification
>z No mod., & Market Access y,
[

multi-tenant apps, de-
L coupled lifecycle

w OnDemand Services Unit



http://www.sap.com/index.epx
http://www.sap.com/index.epx
http://www.sap.com/index.epx

20,, SAP SUPPORT ALS KERNERFOLGSFAKTOR i ON DEMAND
Nachste Stufe: Gesamtlésung von SAP und Partnern

SAP Storemi t -irgRugd f ¢ r S A PByBesigni n e
- Kunden verfugbar

neue Kategoriei Mo bi | e L°sungeno f ¢r
I 145 SAP Business ByDesign Losungen
I 100 mobile Losungen fur Business Suite

Erweiterungen flr SAP Business ByDesign in einem Schritt
suchen, kaufen und einsetzen

Buying Center (Online-Produktkonfigurator) fiir schnellen
und effizienten Auswahl- und Entscheidungsprozess
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20, SAP SUPPORT ALS KERNERFOLGSFAKTOR i ON DEMAND
Nachste Stufe: Gesamtlosung von SAP und Partnern

SAP Store

© 2011 SAP AG. DSAG Jahreskongress 2011, Leipzig



w The Best-Run Businesses Run SAP™

Store Beliebte Anwendungen »
beta Neuheiten b

Alle Losungen durchsuchen »

Deutschiand¥ Deutsch¥
Willkommen John Cloud Abmelden

Beliebte Anwendungen N EEEE Neuheiten Alles anzeigen Empfehlungen Alles anzeigen
Equipmentverwaltung Mobile Unternehmenskontakte Mobile Unternehmenskontakte
\ von Bautzen IT Solutions GmbH von Abayoo Business Network G... von Abayoo Business Network G...
YOO (1) YOO (1)
. Bewerbermanagement Bewerbermanagement
i fﬁZu ﬁvﬁ ﬁ_g(e ) ” von Umantis AG von Umantis AG
m Vergroftern hier
Bl giicken Yool () bigratareide))
Bild und andere Sichten

Behalten Sie den Uberblick mit der BIT Equipment-
Verwaltung - dem Add-On fur SAP Business
ByDesign. Mit dieser funktionalen Erweiterung
schaffen Sie eine zentrale Equipment-Verwaltung in
Ihrem Unternehmen. Sie sind damit in der Lage die
Stammdaten ihres Equipments zu pflegen, eine
zentralen Ausleihe zu organisieren und...

MPR  Multi-Projekt-Report
von IBIS Prof. Thome AG

FOATOA )

MPR  Multi-Projekt-Report
von IBIS Prof. Thome AG

FOATOAC )

Im Store suchen O







